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ทกุองคก์รตอ้งอาศยัหวัหนา้งานทีม่ทีกัษะและความสามารถอยา่งแทจ้รงิ รวมทัง้
ตอ้งมมีมุมองในการบรหิารงานในทกุๆ ดา้น ไมว่า่จะเป็นการดแูลลกูคา้ การดแูล
ลกูนอ้ง รวมถงึการทํางานรว่มกบัฝ่ายงานอืน่ๆ โดยมเีป้าหมายทีช่ดัเจนในการสรา้ง
และพัฒนาองคก์รใหแ้ข็งแกรง่ยิง่ขึน้ไป
หลกัสตูรนีจ้งึไดพ้ัฒนาขึน้มาเพือ่ตอบสนองใหผู้เ้ขา้อบรม ซึง่เป็นหวัหนา้งาน
ระดบัสงูไดรั้บความรูเ้ทคนคิและเรยีนรูป้ระสบการณ์ในการพัฒนาตนใหเ้ป็นผูนํ้าทีด่ี
มคีวามสามารถ เป็นทีต่อ้งการขององคก์รและลกูนอ้งรัก รวมทัง้การทํา
กจิกรรม Workshop เพือ่แลกเปลีย่นประสบการณ์ในการบรหิารงาน เมือ่จบการ
อบรมคาดวา่ ผูเ้ขา้สมัมนาจะสามารถประยกุตแ์ละตอ่ยอดความรูเ้รือ่งนีไ้ดอ้ยา่ง
สมัฤทธิผ์ลดว้ยตนเอง

วตัถปุระสงค์

1. เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมไดค้วามรูค้วามเขา้ใจเรือ่งบทบาทหนา้ทีแ่ละความรับผดิชอบ  
ของ หวัหนา้งานระดบัสงู

2. เพือ่ใหส้ามารถนํามาประยกุตใ์ชใ้นการปฏบิตังิานจรงิ โดยมวีธิกีารทีถ่กูตอ้งใน        
การวางแผน และ การดําเนนิการไดอ้ยา่งเหมาะสมในการบรหิารงาน 
และบรหิารคน

3. เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถนําความรูท้ีไ่ดไ้ปประยกุตใ์ชใ้นการเป็นผูนํ้าทีม่ี
ทกัษะและความสามารถในการบรหิารลกูนอ้ง สรา้งผลงานใหอ้งคก์รไดอ้ยา่งม ี    
ประสทิธภิาพ

หวัขอ้การบรรยายและ Workshop

1. บทบาทและหนา้ทีข่องหวัหนา้งานในฐานะ “ผูนํ้า-Leader”
· เทคนคิการเป็นแบบอยา่งทีด่ใีนทกุเรือ่งทัง้ความคดิและการแสดงออก

2. Workshop: เขา้ใจบทบาทหนา้ทีต่นเองของหวัหนา้งานระดบัสงู
3. การวางแผนงาน

· เรยีนรูแ้ละเขา้ใจวธิกีารวางแผนงานอยา่งสรา้งสรรคแ์ละเป็นระบบ
4. กจิกรรม วางแผนงานอยา่งเป็นระบบ
5. การคดิและทํางานอยา่งมกีลยทุธ์

· ฝึกฝนมมุมองการทํางานอยา่งมกีลยทุธ์
6. การพัฒนาตนเองสูศ่กัยภาพสงูสดุ

· ฝึกฝนและสรา้งแนวคดิในการพัฒนาศกัยภาพตนเอง
7. กจิกรรม การพัฒนาประสทิธภิาพตนเอง

วทิยากร 
ดร.ธธรีธ์ร ธรีขวญัโรจน์
อดตี : General Manager - บรหิาร
สนิคา้บรษัิท หา้งสรรพสนิคา้เซ็นทรัล
จํากดั
ผูจั้ดการและบรหิารการขาย บรษัิท
อตุสาหกรรมนมไทย จํากดั (นมตรา
มะล)ิ
ครํา่หวอดในวงการงานบรกิารมากวา่ 
20 ปี และเป็นวทิยากรเชีย่วชาญดา้น
การแกปั้ญหาลกูคา้
และรับมอือยา่งไรเมือ่ลกูคา้โกรธ กบั
บทพสิจูนย์อดขายทีใ่ครๆ ตอ้งถามถงึ
ทัง้วงการ



อตัราคา่ลงทะเบยีน

ราคาปกตทิา่นละ 4,500 บาท + VAT 7% รวมเป็น 4,815 บาท

สมคัรกอ่นวนัที ่11 ธนัวาคม 2558 ทา่นละ 4,000 บาท (ไมร่วมภาษีมลูคา่เพิม่)

 เฉพาะนติบิคุคลสามารถหกัภาษี ณ ทีจ่า่ย 3% ได ้

ราคานีร้วมเอกสาร อาหารวา่งและอาหารกลางวนัตลอดหลกัสตูร

ใบเสร็จคา่ลงทะเบยีน สามารถนําไปบนัทกึหกัคา่ใชจ้า่ยทางบญัชไีด ้200 %

แบบฟอรม์ลงทะเบยีน

แบบฟอรม์สําหรับลงทะเบยีนเพือ่เขา้รว่มสมัมนา

ชือ่หน่วยงาน / บรษัิท......................................................................................................................

ทีอ่ยูบ่รษัิท....................................................................................................................................

1. ชือ่................................... ตําแหน่ง ......................................... Email ......................................

2. ชือ่................................... ตําแหน่ง ......................................... Email ......................................

3. ชือ่................................... ตําแหน่ง ......................................... Email ......................................

โทรศพัท ์...............................  ตอ่ ........................................ โทรสาร ....................................

บรษัิท เพอเฟกท ์เทรนนิง่ แอนด ์เซอรว์สิ จํากดั ทีอ่ยู ่16/54 แขวงแสมดํา เขตบางขนุเทยีน 

กรงุเทพฯ 10150 Tel. 02-4646524  Mobile. 085-9386299 เลขประจําตวัผูเ้สยีภาษี 0735553003036

 เชค็ขดีครอ่มสัง่จา่ย บรษัิท เพอเฟกท ์เทรนนิง่ แอนด ์เซอรว์สิ จํากดั

 โอนเงนิเขา้บญัชอีอมทรัพย ์ธนาคารไทยพาณชิย ์สาขา พทุธมณฑล  สาย 4 เลขทีบ่ญัช ี 391-211414-7

การแจง้ยกเลกิ: ผูส้มคัรสามารถทีจ่ะยกเลกิการเขา้อบรมได ้ในกรณีทีท่า่นยกเลกิกอ่นวนังาน 10 วนั บรษัิทฯ จะหกัคา่ธรุการ 
รอ้ยละ 15 ของคา่สมคัร และในกรณีทีท่า่นยกเลกิกอ่นวนังาน 7 วนั บรษัิทฯ จะคนืเงนิรอ้ยละ 50 ของคา่สมคัร

นอกเหนอืจากนีแ้ลว้ บรษัิทฯ จะไมค่นืเงนิใดๆ ทัง้ส ิน้ การจองมผีลเมือ่ชําระเงนิเรยีบรอ้ยแลว้และโปรดแฟ็กซใบ Pay-in 
เพือ่เป็นหลกัฐานในการสํารองทีน่ั่ง
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